POLITIKA KVALITY KR E S spol. s r.o.

NasSe organizace se sidlem v Krnové podnika od roku 1991 v oblasti oprav elektrospotiebic,
zejména elektromotorl, ¢erpadel, elektronafadi, prodeji femeslnickych potieb a kooperaéni
vyroby elektromotorl. Nové bylo podnikani rozsifeno o prodej a servis zahradni techniky a
montaz fotovoltaickych elektraren.

Nasim cilem je trvalé zlepSovani veskerych Cinnosti s tim, aby potfeby vsech
zainteresovanych stran byly plné uspokojeny a tim byly zabezpeceny pfimérené vynosy
pro dalsi rozvoj organizace.

Dodrzovanim politiky kvality, auditl, pozadavk{ vyrobcl a dodavatell se nase spoleé¢nost
muzZe prezentovat jako autorizovany prodejce a autorizovany servis téchto znaéek:

WA E‘)

)] - i

*‘“/"H Husqvarna
AUTORIZOVANY PRODEJ A SERVIS

Nase PRIORITY:
e Poskytovat zakaznikim odborné znalosti ziskané dlouholetymi zku$enostmi v oboru
e Realizovat vlastni know-how, vysokou efektivitu sluZzeb a zajistit jejich pfiznivou cenu
e Nabizet individudIni reseni dle aktualnich potreb zakaznika
¢ Nabizet komplexni sluzby v uvedeném oboru

S ohledem na tyto priority stanovujeme nase zasady, které jsou zaroven nasi POLITIKOU
v oblasti KVALITY:

e Stalym zlepSovanim a rozsifovanim nasich sluZzeb nabizime nasim zdkaznikim
komplexni sluzby v oboru.

» Systém kvality podporujeme vhodnymi investicemi do vybaveni technikou, nakupem
informaénich technologii, neustalym sledovanim nejnové&jsich poznatkd védy
a techniky s cilem zajistit trvalé zlepSovani a rozvoj nasi spolec¢nosti.

¢ Uplatnénim systémového a procesniho pfistupu a sledovanim realizace a efektivity
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vyroby zarucujeme velmi priznivou cenu vyrobku i souvisejicich sluzeb.

« V rdmci dodavatelskych vztaht svym partnerim zarudujeme seriézni smluvni vztah
a vysokou odbornou Urover; zamérujeme se na budovani dlouhodobych vzajemné
prospésnych dodavatelskych vztah( se strategickymi partnery na poli obchodni
dinnosti v oblasti dal$ich vyrobkl v oboru.

» Zaméreni na zdkaznika chadpeme jako rozhodujici prvek, jehoz zajmy a potfeby jsou
prvoradé. Nasim cilem je pfibliZit se co nejvice jeho pranim pfi respektovani véech
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pravnich a normativnich pozadavku.

Pro naplfiovani této Politiky kvality je systém managementu kvality zavadén, udrzovan a
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zlepsovan se zamerenim na ucinné a efektivni plnéni veskerych kvalitativnich parametru
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realizovanych obchodnich pfipadu ve vsech fazich realizace, vCetné plnéni legislativnich
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pozadavku, pozadavku na bezpecnost, ekologii a spolehlivost dodavanych produktu.

V Krnove, dne 13.2.2024

Za vedeni spolecnosti: Petr Vlach (jednatel),



